桃源县卫生和计划生育局

2018年基本公共卫生服务专项资金

支出绩效自评报告

为进一步规范我县的基本公共卫生服务项目管理，提高项目服务质量，有效预防和控制主要传染病及慢性病，使城乡居民逐步享有均等化的服务，根据省卫健委《关于开展2018年度卫生健康部门整体支出绩效自评工作的通知》文件精神和《国家基本公共卫生服务规范（第三版）的要求，对我县2018年基本公共卫生服务项目实施情况进行绩效评价。

 一、项目概况
（一）项目单位基本情况

根据《中共湖南省委办公厅湖南省人民政府办公厅关于印发常德市县市区机构改革方案的通知》（湘办〔2019〕14号）和《中共桃源县委办公室桃源县人民政府办公室关于印发<桃源县机构改革实施方案>的通知》（桃办发〔2019〕1号）,桃源县卫生健康局（以下简称县卫健局）是县政府工作部门,为正科级单位。县卫健局贯彻落实党中央、省委、市委关于卫生健康工作的方针政策和决策部署，全面落实县委关于卫生健康工作的部署要求，在履行职责过程中坚持和加强党对卫生健康工作的集中统一领导。

主要职责一是贯彻执行国民健康政策及国家卫生健康法律法规,拟订全县卫生健康规划并组织实施。统筹规划全县卫生健康服务资源配置,拟订推进卫生健康基本公共服务均等化、普惠化、便捷化和公共资源向基层延伸等措施办法并组织实施。二是协调推进全县深化医药卫生体制改革,研究提出关于全县深化医药卫生体制改革政策、措施的建议。组织深化公立医院综合改革,推进管办分离,健全现代医院管理制度,建立公益性为导向的绩效考核和评价运行机制,提出医疗服务和药品价格政策的建议。 三是拟订并组织落实全县疾病预防控制规划、免疫规划以及严重危害人民健康公共卫生问题的干预措施。负责卫生应急工作,组织指导突发公共卫生事件的预防控制和各类突发公共事件的医疗卫生救援。承担传染病疫情信息发布工作。四是协调落实应对人口老龄化政策措施,推进老年健康服务体系建设和医养结合工作。五是贯彻执行国家药物政策和国家基本药物制度,开展药品使用监测、临床综合评价和短缺药品预警。组织开展食品安全风险监测,负责食源性疾病及与食品安全事故有关的流行病学调查。六是负责职责范围内的职业卫生、放射卫生、环境卫生、学校卫生、公共场所卫生、饮用水卫生等公共卫生的监督管理。负责传染病防治监督,健全卫生健康综合监督体系。七是组织实施医疗机构、医疗服务行业管理的有关法律规定,建立医疗服务评价和监督管理体系,会同有关部门实施卫生健康专业技术人员资格标准。组织实施医疗服务规范、标准和卫生健康专业技术人员执业规则、服务规范。八是负责计划生育管理和服务工作,开展人口监测预警,研究提出人口与家庭发展相关政策建议,组织建立计划生育利益导向、计划生育特殊困难家庭扶助和促进计划生育家庭发展等机制。负责协调推进有关部门、群众团体履行计划生育工作相关职责。完善计划生育政策。九是负责全县卫生健康工作,指导基层医疗卫生、妇幼健康服务体系建设，完善基层运行新机制和乡村医生管理机制，加强卫生健康专业技术人才队伍建设,加强全科医生队伍建设,组织实施毕业后医学教育和继续医学教育、住院医师和专科医师规范化培训。推进卫生健康科技创新发展。十是负责全县卫生健康宣传、健康教育、健康促进和信息化建设等工作,组织实施国际交流合作与对外医疗援助工作。十一是贯彻执行保健政策，负责全县保健工作的宏观管理，负责县内重要会议与重大活动的医疗卫生保障工作。十二是承担县人口和计划生育、县爱国卫生运动、县血吸虫病防治工作、县深化医药卫生体制改革和县防治艾滋病工作等议事协调机构的日常工作。指导县计划生育协会的业务工作。十三是完成县委、县政府交办的其他事项。
（二）项目基本情况简介
基本公共卫生服务是各级财政共同提供经费保障，是党和政府实施的惠民政策，项目本质是由政府购买基本公共卫生服务，交由基层医疗卫生机构实施，让居民享受国家基本卫生保健制度。它是我国政府针对当前城乡居民存在的主要健康问题，以儿童、孕产妇、老年人、慢性疾病患者等重点人群，面向全体居民免费提供的最基本的公共卫生服务。

2018年基本公共卫生服务项目包括14大类55小项：

建立居民健康档案。对辖区内常住居民（包括居住半年以上非本县户籍居民）建立健康档案，并维护管理。

健康教育。对辖区内常住居民提供健康教育资料；设置健康教育宣传栏；开展公众健康咨询活动；举办健康知识讲座；播放健康教育宣传片；开展个体化健康教育。

预防接种。及时为辖区内所有居住满3个月的0～6岁儿童和其他重点人群进行预防接种管理；预防接种；疑似预防接种异常反应处理。

儿童保健。对辖区内0～6岁儿童（含居住3个月的流动儿童）进行新生儿家庭访视；新生儿满月健康管理；婴幼儿健康管理；学龄前儿童健康管理。

孕产妇健康管理。对辖区内居住的孕产妇进行孕早期、孕中期、孕晚期健康管理；产后访视；产后42天健康检查。积极推进出生缺陷综合防治工作，加强宣传倡导和孕产期健康教育，提高群众优生意识，优化免费婚前医学检查、叶酸增补、孕前健康检查等服务工作。

老年人保健。对辖区内65岁及以上常住居民开展生活方式和健康状况评估；体格检查；辅助检查；健康指导。

慢性病患者健康管理。对辖区内35岁及以上高血压患者和2型糖尿病患者进行筛查；随访评估和分类干预；健康体检。

严重精神障碍患者健康管理。对辖区内诊断明确、在家居住的严重精神障碍患者进行信息管理；随访评估和分类干预；健康体检。

传染病和突发公共卫生事件报告和处理。对辖区内服务人口进行传染病疫情和突发公共卫生事件风险管理，发现并登记，及时报告相关信息，并处理传染病和突发公共卫生服务事件。

卫生计生监督协管。对辖区内居民进行食品安全信息报告；职业卫生咨询指导；饮用水卫生安全巡查；学生卫生服务；非法行医和非法采供血信息报告；计划生育相关信息报告。

中医药健康管理。开展65岁及以上老年人中医体质辨识、0-3岁儿童中医调养及高血压患者中医药健康管理指导服务。

结核病患者健康管理。对辖区内肺结核可疑者及诊断明确的患者（包括耐多药患者）进行推荐转诊及随访管理。

免费提供避孕药具。负责避孕药具存储、调拨、发放等工作。

健康素养促进行动。普及健康知识，落实重点疾病、重点领域和重点人群的健康教育，推进健康促进县及健康促进医院和戒烟门诊建设等。

二、项目绩效目标

（一）项目绩效总目标

到2020年，城乡居民全部建立健康档案；高血压、糖尿病、重性精神病患者、结核病患者、老年人、0-6岁儿童、孕产妇全部纳入健康管理，免费提供年度体检及随访；为0-3岁儿童、老年人提供中医药健康服务等，全面实现城乡居民国家基本公共卫生服务均等化。

（二）2018年绩效目标

2018年城乡居民规范化建档达80%；健康教育指导覆盖率80%；高血压、糖尿病患者管理率达到50%；0-6岁儿童、孕产妇、重性精神病及结核病患者全部纳入重点人群健康管理；0-3岁儿童、老年人中医药健康服务覆盖率达60%以上；群众满意度达到80%以上。

三、项目资金使用及管理情况

（一）项目资金到位情况

我县按照人均55元和全县常住人口86.09万人计算，县级配套公共卫生项目资金639.67万元（不含桃花源旅游管理区），连同中央、省、县下拨的财政资金4664.63万元，到2018年12月31日已全部按照绩效考核方案拨付到位。

项目资金实际使用情况

县卫计局严格按照“做多少事，给多少钱，钱随事走、购买服务”的原则及“年初预拨、考核结算”经费拨付要求，2018年6月30日前根据各乡镇常住人口数预拨50%专项经费到各乡镇（中心）卫生院；12月30日前根据各项目实施单位基本公共卫生服务数量、质量，按照年度考核成绩，将剩余部分资金拨付到各乡镇（中心）卫生院。

各乡镇（中心）卫生院基本公共卫生服务项目资金管理严格按照财务制度要求，做到专账核算，专款专用。并将40%以上的基本公共卫生服务交给乡村医生，每季度对村卫生室提供的基本公共卫生服务进行考核，年底根据年度考核成绩将村级基本公共卫生经费通过县卫计局会核中心打到村医个人账户。  
项目资金管理情况

2018年我县对基本公共卫生服务项目资金按具体项目工作量及成本进行测算，严格按照完成的数量、质量及考核结果进行分配。各级预拨项目补助资金及时足额，实行了专款专用，资金使用规范。县卫计局、财政局制定了《桃源县2018年基本公共卫生服务项目资金使用与管理方案》（桃卫计发〔2018〕17号）与《桃源县2018年基本公共卫生服务项目绩效考核方案》（桃卫计发〔2018〕18号）等文件，进一步完善项目考核及资金管理制度，加强项目绩效管理。

　　四、组织实施情况 　
组建县财政局与卫健局基本公共卫生联合领导小组，根据县卫生和计划生育局、县财政局关于印发《桃源县2018年基本公共卫生服务项目绩效考核方案》的通知（桃卫发〔2018〕11号）要求，县对乡镇（中心）卫生院基本公共卫生服务项目的考核以乡镇（中心）卫生院为单位，按自然年度进行考核。重点考核关键指标完成情况及抽查复核村卫生室项目落实情况。县基本公共卫生服务项目考核小组半年、年终组织专家对项目单位工作实施情况进行全面督查，考核采取现场考察、查阅资料、听取汇报、电话调查、问卷调查等多种方法，以集中考核与日常考核相结合的方式进行。集中考核成绩占80%（其中半年考核占10%，年终考核占70%），日常考核（月考核）成绩占20%。

　五、项目绩效情况

1、建立居民健康档案情况。今年截止目前累计为辖区农村常住人口建立统一、规范的建立电子档案780601份，建档率达94.33%，动态管理率61.75%。

2、健康教育开展情况。全县共发放各种健康知识宣传资料近56万份，设置健康教育宣传栏，更新宣传内容4086次，开展公众健康咨询服务活动339次，举办健康知识讲座4086次 ，各基层医疗机构利用工作日时间循环播放音像资料，对来院就诊的人员开展个体化的健康教育。
3、预防接种情况。按照国家要求，我们为全县适龄儿童免费接种乙肝疫苗、卡介苗、脊灰疫苗、百白破疫苗、麻疹疫苗、甲肝疫苗、流脑疫苗、乙脑疫苗、麻腮风疫苗等国家免疫规划疫苗，同时发现并报告了预防接种中的疑似异常反应，并协助调查处理国家基本公共卫生服务项目预防接种工作的重点问题。为保证疫苗质量，我们严格执行《疫苗储存和运输管理规范》的有关规定，规范冷链管理制度并按照要求进行疫苗的领发和冷链管理。2018年，全程接种率保持在90%以上，麻疹类疫苗接种率保持在95%以上，各项指标均达到规定要求。

4、传染病防治及公共卫生事件处理情况。1-12月，传染病网络系统直报1773例，未发生突发公共卫生事件，传染病疫情报告率100%，报告及时率99.55%。
5、儿童保健情况。1-12月份，全县7岁以下儿童有 57035名，对新生的七千余名儿童建立了管理手册，新生儿访视率99.52%，儿童健康管理率96.63%。

孕产妇保健情况。各单位及时为辖区内孕产妇建立健康档案和发放《孕产妇保健手册》，定期开展产前随访、产后访视，对孕妇进行一般的体格检查及孕期营养、心理健康等健康指导，了解产后恢复情况并对产后常见问题进行指导。全年早孕建册率96.18%，产后访视率98.53%。

    7、老年人健康管理情况。我们对全县65岁及以上老年人进行登记管理，并进行了免费健康体检，积极为老年人提供疾病预防、自我保健及伤害预防、自救等健康指导。各单位结合实际采取多种形式为65岁以上老年人开展免费健康体检及中医体质辨识服务。全年共为辖区内92552名老年人建立了健康档案，为62658名老年人提供健康管理，健康管理率达67.7%。
8、慢性病管理情况。慢性病管理主要是对高血压、2型糖尿病等慢性病高危人群进行健康指导。对35岁以上人群实行门诊首诊测血压。对确诊高血压和糖尿病的患者进行登记管理，定期进行随访，并对他们进行体格检查及用药、饮食、运动、心理等健康指导。至12月底，全县高血压患者建档39429份，规范管理25635人，规范管理率65.02%；每季度规范开展随访,糖尿病患者建档9260份，规范管理5795人，规范管理率62.58%，每季度规范开展随访,基层医疗单位35岁以上人群门诊首诊测血压率100%。
9、严重精神障碍患者管理。全面、积极开展严重精神障碍患者的登记管理、随访和康复指导工作。全县共登记严重精神障碍患者3861人，规范管理率96.43%。
10、中医药健康管理情况。全年重点开展了三类人群中医药健康管理工作。一是为65岁以上老年人开展中医体质辨识、中医药保健指导；二是对0-3岁儿童进行中医饮食调养、起居活动及穴位保健指导等中医药健康管理服务；三是对部分高血压患者进行中医药健康管理服务，截至12月，0-3岁儿童、65岁老年人、高血压患者中医药健康管理率分别为60.1%、45.11%、20.47%。
11、卫生计生监督协管情况。1-12月份，开展食源性疾病、饮用水卫生安全、学校卫生、非法行医和非法采供血、计划生育实地巡查5448次，卫生计生监督协管信息报告率达100%。

12、开展结核病患者健康管理。到目前为止，对确诊并登记的732名肺结核患者全部进行了管理，通过现场督导和电话督导等形式对乡镇卫生院、村级卫生室进行了督导，肺结核患者管理率达到了100%，规则服药率99%。

13、免费提供避孕药具。2018年，全县使用药具人数25088人，使用药具人数占综措比率19.97%；较去年同期相比增加了1.46%。药具避孕措施落实率达100%；计划发放率达100%；药具应用率达98%；药具使用有效率达98%；村级查访率达100%；药具报损率控制在3‰以内。

14、健康素养促进行动。通过电视、网站宣传《健康素养66条》、控烟公益广告及开设卫计之窗电视专栏等形式向大众普及健康知识；开展健康素养知识讲座和咨询活动，内容主要以中国公民健康素养66条为指南；落实鼠疫和血吸虫病健康教育；在全县深入开展建设无烟卫生计生系统工作，发挥卫生计生系统示范带头作用。

　六、项目自评结果

 　　2018年绩效考核严格按照年初工作方案及考核要求落实，重点对项目开展的真实性、服务规范性、服务质量、群众满意度进行核实，经综合评价，自评得分99分，评价等级为：　优　。      

 　七、其他需要说明的问题

    1、服务力量仍然较薄弱。基层医疗卫生机构专业人员短缺，人才引进难，留不住，乡村医生年龄老化，业务能力参差不齐，退出机制尚不完善，年老的退不掉，年轻的补不进，在一定程度影响公卫服务整体工作成效。

    ２、项目工作开展欠规范。一是资料不完善。检查发现个别项目实施单位资料较零乱，健康档案电子健康档案更新应用率不高，仍存在缺项较多和逻辑错误等现象，项目工作记录不全。二是工作不到位。如老年人健康管理服务辅助检查缺少比例较大，个别基层医疗机构老年人健康档案中无中医药健康管理服务记录表，未实施老年人中医药健康指导。三是部分指标未达标。

    ３、项目间开展参差不齐。健康教育、孕产妇保健、儿童保健等传统项目开展得较好，但预防接种、老年人健康管理等项目开展相对缓慢，主要体现在服务规范、流程未充分掌握，服务内容未有效落实。

    ４、项目资金仍相对不足。基本公共卫生服务项目14大类55小项，范围广，尤其项目在不断新增，检查检验项目多，实施难度大，特别是6类重点人群每年的健康体检，基本公共卫生服务的实际损耗与经费投入相比，仍显相对不足，县级专业机构公共卫生专项工作经费仍杯水车薪。

八、下一步工作打算

１、进一步强化政府主导。将实施国家基本公共卫生项目纳入市县政府为民办实事内容，加大各级政府领导重视，确保项目顺利实施。

２、进一步夯实工作基础。进一步加强基本公共卫生服务工作的组织领导，建立健全长效管理工作机制，规范开展基本公共卫生服务各项目工作，在保证质量的基础上，切实加快基本公共卫生服务项目工作进程，确保各项任务指标的完成。随着基本公共卫生服务项目工作的扩展和持续深入开展，应增加基层项目单位工作人员，确保项目工作有人做。扎实做好居民健康档案建档、电子档案建档、重点人群筛查与随访服务等基础性工作，为基本公共卫生服务信息化建设奠定坚实基础。

３、进一步加强项目宣传。加强宣传，提高居民知晓率和满意度。继续利用报纸、广播、电视、网络、手机等主流媒体和宣传单、宣传手册、宣传栏、公示牌等形式，向城乡居民开展健康、医药卫生知识传播，普及健康理念，倡导健康生活方式，开展健康自我管理，大力宣传实施民生工程基本公共卫生服务项目的意义和免费政策，使其了解项目的服务内容和方法，通过立体式宣传公共卫生服务项目，进一步提高居民对基本公共卫生服务项目的知晓率，动员群众主动参与。

4、进一步保障工作经费。建议各级政府要加大安排卫生计生行政部门、公共卫生专业机构工作经费，确保专业公共卫生机构对基层医疗卫生机构人员培训和业务指导的正常开支，确保国家基本公卫服务项目健康有序开展。

5、进一步完善信息系统。建议尽快搭建统一的信息平台，加快整合计生、基本医疗、新农合、公共卫生等系统，实行农村卫生信息系统“一卡通”，不断完善信息系统的可操作性，提高居民健康档案质量和使用率，确保信息系统充分发挥临床指导和公共服务作用。

桃源县卫生健康局
                            2019年7月3日
